IIpaBuia okasanus cepBuca «He 0ecnnokouTH» 115 PU3HYECKUX JIUIL
AO «HoBOCHOMPCKIHEPToCOBLIT

1. O01ue moJ0KeHns

1.1. B nacrosuux [IpaBuiax ucnonb3yroTcs ClAeAYIOIINE OCHOBHBIE TEPMUHBI U COKPAILICHHUS:

CepBuc «He Gecriokonts» - coriacue Knmenta Ha aBTOMaTHUECKOE MOAKIIOYEHHE YCIyrd «OO0emanHbIi
wiatex». «OOelmaHHbpld IMIaTex» MOJKIoYaeTcsl exeMmecsayHo, 11 uucna wmecsma, cleAyroolero 3a
pacueTHbIM, IPU HAJTMYMU HEOIJIAYEHHBIX HAUUCIICHHH 3a 3JIEKTPOIHEPTHUI0 Ha CpokK ¢ 11 mo 24 gucro.
Yeayra «O6emanHbIi MJ1aTeH» — TO OTCPOUKA BHECEHHS IUIATHI 32 MOTPEOJICHHYIO AJIEKTPOIHEPTUIO Ha
nepuon aevicteus ycinyru. [lpu nogkmoyennn CepBuca Ha nepuoja orcpodku [locTaBmiuk He TPOU3BOIUT B
orHomeHnn Kimenrta pedcTBUl 1o HMH(MOPMUPOBAHUIO O 33J0/DKEHHOCTH W/WIM 1O OTKIIOYCHHIO
AIIEKTPOCHAOKEHNS, a TAK)KE HAUHCIICHUIO TICHU.

KaueHT — ¢Qusnueckoe MO0, OIUIAUYMBAIONIEe NOTPEOJIEHHYIO JIIEKTPUUYECKYIO JHEPTUI0 B  aJipec
ITocraBmuka.

Moouabnoe npuioxenue «Arperatop yeayr KKX «Ilaarochepa»» - MOOHIBHOE NPUIIOKEHUE
nocrasimka yciyr https://narod.nskes.ru/m/home/pay .

MocTraBumk ycayru — AO «HoBocHOUPCKIHEPTOCOBIT.

Caiit [IocraBuimka - Be0-caiiT nocrasmmuka ycuyr https://www.nskes.ru.

Cpox mpenocraBiieHusi cepBuca — cepBuc «He OecriokonTs» IeicTByeT OECCpOYHO WM JIO OT3bIBA
Knuenrom.

JIuueBoii cueT — IUIIEBOI CUET, OTKPBITHIH JIJIs1 PACUETOB 32 KOMMYHAJIBHYIO YCIYTY IO SJIEKTPOCHAOKEHUIO
1o anpecy Knuenra.

1.2. Hacrosimue [IpaBuia yctaHaBIUMBAIOT NOPSIOK npenocTaBienus Cepuca.

1.3. IlocraBmuk ycnyr mybnukyer Ha caiite [locTaBmimka/MOOUIBHOM MPUIOKEHUH «ATpEraTrop yciyr
KKX «Inatochepa»» Hacrosimue IlpaBuna, sBustomnuecs odeproit (mpemioxeHnem). B coorBercTBuu ¢
Hactosumu [IpaBunamu IloctaBimk o06s3yercs npemgoctaButh Cepsuc, a Knuenrt, odopmisis 3asBKy Ha
CepBuc, maer coriacue Ha cOONOJIeHUE yCIoBHM mpenocTaBieHust CepBuca, B TOM YHCIIe HA HAYHCICHUE
[Inater 3a monp3oBaHue yciayro «OOenaHHBIN MJIaTeX» B MOPSAKE U pa3Mepe, yYKazaHHOM B pazzene 3
Hactosamux [IpaBu.

2. ITopsinok oxa3aHusi cepBuca

2.1.  Jlnsa monkmoueHus ceppuca «He 6ecriokonTs» KITMEHT OCyIIECTBIISIET aKTUBAIUIO Yepe3 MOOMITHHOE
npuioxenue «Arperatop ycnyr XKKX «Ilnatochepan».

2.2. llocne axtuBamuu cepuca «He OecrokouTb» exemecsiuHo, 11 dmcma mecsna, cleayromiero 3a
pacueTHblM, IlocTaBIIMK TpoOBepseT HAJIWYME HEOIUIAYEHHBIX HAYMCICHUH 3a MOTPEOJICHHYIO
JJIEKTPO’HEPTMI0 W IPU HAIMYUM HEOIUIAYEHHBIX HAUYUCICHMH 10 JJIEKTPO’HEPIMM aBTOMATUYECKU
nonkitouaer Knmenty ycnyry «OOemanHblii miarexx» Ha nepuoa ¢ 11 mo 24 uucno. B atoT mepuon
[TocTtaBuuKk HE MNPOM3BOAMUT JEHUCTBUN MO HHPoOpMupoBaHuio KimeHTa O 3aJ0JKEHHOCTH W/MIU IO
OTKJIFOUEHUIO AJIEKTPOIHEPTUH, a TAKKE HAYUCIEHUIO NIEHU.

2.3. Ilpwm axtuBarmmu cepBuca «He OecnokouTs» KiMeHT mpuHUMaeT 00sS3aTeLCTBO MO MOIKIFOYEHHON
yeayre «OOemaHHblii miaatex» A0 24 4yucna Mecsla, CIEIYIOIIEro 3a pacyeTHbIM, OIUIauMBaTh
HAUYUCIIEHUS 32 NOTPEOJIEHHYIO 3JIEKTPOIHEPTUIO, TIEHU 110 SJIEKTPOIHEPTUH.

2.4. Ilnara 3a momb3oBaHue yciayroi «OOeIaHHBIN IUIATEX» COTrJAacHO M. 3.2 HayMCiseTcs B ciydae
npocpouku KimeHToM miarexa, T.e. OIUIaThl 3JIEKTPOIHEPruu, mocjie 24 4yucna mecdua, Ciaelyrollero 3a
pacueTHbIM. [lnmata 3a monp3oBaHMe Yciyroil nmoanexurt oriare KinMeHTOM B CpOK HE IO3/HEE IHS,
CJIETYIOIIETO 3a MMOCJIETHUM JTHEM IIPEIOCTaBIEHUS OTCPOUKH.


https://narod.nskes.ru/m/home/pay

2.5. Tlogkmounth cepBuc «He OecrokouTb» MoryTt Bce KIMEHTBI, 3a HCKIIOYEHHEM CIEIYIOIINX
KaTeropuii:

e [Opuauyeckue nuna;

o ®dusnueckue JuIla, OIUIAYMBAIOLINE 32 TOTPEOICHHYIO 3JIEKTPOIHEPTHIO B aapec nHoro IlocraBuimka
(urdOpMaIHs 0 oTyJyaTelle TUlaTexa yka3aHa B yeke);

e dusnueckue KA, MPOU3BOIALIME OIUIATy 3a MOTPEOJICHHYIO 3JIEKTPOIHEPTHI0 B HEXHUIOM
MOMEILECHUY;

o dusnueckue IUIA, B OTHOLUICHUH KOTOPBIX BEIETCS MPETEH3MOHHO-UCKOBasg pabora (B TOM 4HCIIE,
BO30YKJICHO UCTIOTHUTENLHOE MPOU3BOJICTBO) MO B3BICKAHUIO 33/I0JIKEHHOCTH;

o ®dusnueckue LA, Y KOTOPHIX IPUOCTAHOBIEHO MM OTPAHUYEHO IMPENOCTABIEHNE KOMMYHAJIbHOU
YCIYTU TO 3JIEKTPOCHA0KEHHUIO cO CTOpOoHBI llocTaBiiyka Mo OCHOBaHUSM U B MOPSAKE, KOTOpbIE
YCTaHOBJICHBI 3aKOHO1aTeNIbcTBOM Poccuiickoit denepannu;

e KumeHThI, paHee BOCIOJIb30BaBIINECS yCIIyroil «O0emaHHbIi MIIaTEX», HO HE UCIIOJHUBIIHNE YCIOBHUS
npenocTaBieHuss Ycinyru (He OIUIaTUBIIME: HAYUCICHHYIO IUIATy 3a TOJb30BaHUE YCIyroi/
3aJJ0JKEHHOCTh 32 KOMMYHAJIbHYIO YCIIYTY IO 3JIEKTPOCHA0KEHHIO, Ha KOTOpPYIO Obuta odopMieHa
Ycayra/mieHu 1mo 3JIeKTPOIHEPTHH ),

e KuueHTsl, panee BOCIOJIb30BaBIIMECS YCIyroi «Paccpouka marexa» U He OIJIaTUBIINE HEYCTOMKY.
2.6. Ha snextponHom cuere KnueHTa ¢ gaThl akTUBAMU Y CIOyru 1o 24 4ucio Mecsla, CIeAyIomero 3a
pacueTHbIM, OyIeT pasmeleHa HHPOpMAIUS O MPeroCTaBIeHHOW Yciyre, OJOKHpYIOMIas MPOIEaAypy
UH(GOPMUPOBAHUS O 33J0KEHHOCTH.

2.7. KumeHT, MOAKIIOYAOMUN YCIyry IOCIe YBEIOMIICHHS €ro O IUIAHUPYEMOM  OTKJIFOUYCHUU
AJIEKTPOIHEPTUU UM B MOMEHT MPOBEACHUSI OTKIIIOUEHHS (B MOMEHT Ipuxoja npezacrasurens [locrasmuka
JUISL IPOBE/ICHUS MEPOTIPUATHI MO OTKIFOUYEHUIO 3JIEKTPOIHEPTUH) NIPU MOJKIIOYEHUH Y CIIYTH COIJIallaeTcs
C TeM, YTO paHee OH ObLI YyBEIOMJIEH O IPHOCTAHOBICHHH MPEIOCTABICHUS KOMMYHAIBHOW YCIYTH
HaJJIeXxaluM o0pa3oM U B ciyyae HEOIUIaThl CyMMbI JI0JIra MOCJIE OKOHYaHHS CpOKa JNEHCTBUS YCIYyIH Y
KJIueHTa Oy/eT Mpou3BeACHO IPUOCTAHOBIEHUE YTIEKTPOCHAOKEHHUS 32 33/10JDKEHHOCTD 110 JInieBoMy cueTy
0e3 JIOMOJHUTENBHOTO YBEIOMIICHHUS O IPUOCTAHOBIICHUU MIPEIOCTABIICHUS! KOMMYHAIBHON yCIYTH.

2.8.  JlocpouHas omjaTa HAYUCIEHHUH MO 3JIEKTPOIHEPTHH 3a MOTPEOICHHYIO JIEKTPOIHEPTHIO BO3MOXKHA
KaK IeJIMKOM, TaK U 4acTaMu. KiineHT 00s3yeTcsl MOMOIHUTh CBOM CUET (OTIATUTh DJIEKTPOIHEPTHUIO U TEHU
0 3JIEKTPOIHEPIHH) 10 AAThl, 0003HAYEHHOW KaK CPOK MPEJOCTaBICHUS Y CIyTH.

2.9. Jlna mpekpameHus aenicTBus cepBuca «He OecroxonTs» KiMEHT oCymecTBISIET OT3BIB CBOETO
corjacus yepe3 MoomibHOoe mipuioxenue «Arperarop ycuyr KKX «[Inartochepa»» mocpeacTBOM HaKaTHst
Ha KHOMKY «OTkimounTh «He 6ecriokouTe»».

3. Ilnara 3a nojb30BaHue

3.1. TlomkmoueHue cepBuca «He OECTIOKOHWTH» OCYMIECTBISIETCS OCCIUIATHO HA BECh MEPHOJ JCHCTBHUS
cepBuca.
3.2. Tonkmouenne ycnyrn «OOemIaHHBINA IIATEX» OCYHIECTBISETCsS OECIUIaTHO, B CIIydae HEOIUIAThI
AJIEKTPOIHEPTHU M TICHH TI0 DJIEKTPOIHEPTHH TI0 MCTEUYEHUH CPOKa IMPENOCTaBICHUSI OTCpouku (mocne 24
quciaa Mecsla, CIeIyrollero 3a pacueTHbM) KiMeHTy mpeabsBisercs IUlaTa 3a TOJIb30BaHUE Y CIYrou
«O0emaHHbIi MIaTeX» B CIEAYIOIIEM OPsIKe:
e 380 (Tpucra BocembecsT) pyOieii — ocHOBHOM Kateropuu KireHToB (3a uckimoueHreM KimeHTos,
npoYeii KaTerOpHH KIIMEHTOB, KOTOPHIM BPYUEHO YBEJOMIICHHE O TUIAHUPYEMOM OTKJIIOUCHHH );
e 3800 (Tpu ThiCSTYHM BOCEMBCOT) pyOJIeii - mpoueit kareropuu KiimeHToB (KJIHeHTaM, KOTOPBIM BPy4EHO
YBEIIOMJICHHE O TUTAHUPYEMOM OTKJIFOUEHUH JIEKTPOIHEPTHH).
3.3. Eciu xIueHTOM He oIuladeHa CTOMMOCTh yciyrn «OOemaHHbli Tutatex» (Turata 3a MoJIb30BaHHe
VYcinyroii) B nopsiike, ycTaHOBICHHOM 1. 2.4 Hacrosimux I[IpaBui, To KiueHT cornamaercs ¢ TeM, 4To Npu
NPOM3BEACHUY OIJIaThl HAYMCICHU 110 3JIEKTPO3HEPruu 1o JInieBomy cueTy, cymMMa OoriaThl OyAeT OTHeCEeHa



B TIEPBYIO OYEPEb B CUET OIUIATHI 33/I0JDKEHHOCTH 32 MOJIb30BaHue yeryron «O0emanHbIi miatex». OcTaTok
riatexa Oy/ieT OTHECEH Ha OIUIaTy 0 3JIEKTpo3Hepruu no Jliumnesomy cuery.

4, IIpouune IlpaBuaa

4.1. Hacrosmue IlpaBuna B coorBercTBUM co craThell 435 ['paxnmanckoro kozaekca Poccuiickoit
Denepanuu SIBISIOTCS 0hepTOH.

4.2. AxrtuBanus Kmmentom CepBrca cuumTaercs MOJHBIM M 0€30rOBOpPOYHBIM corjacueM KimeHra c
HacTtosamumu [IpaBuitamu 1 copepxaiuMucs B HuX orpanndeHusiMu. Kaxnas aktusanus Kimmentom Cepsuca
ABJIAETCS 3aKJIIOYCHHEM COCTaBIECHHOIO B COOTBETCTBUM C HacTosmuMmH [IpaBuinaMu cornameHus Mexny
Knuentom u [loctaBiimkom ycnyr 06 okazanun CepBuca.

4.3. Bce uzmenenus Hacrosmux [IpaBumi, ocymiectBiasiemble [1ocTaBIIMKOM B OJJHOCTOPOHHEM IMOPSJIKE,
BHOCATCSI B TeKCT o(epThl U paszmeniaorcs Ha Caiite/ MobunbHOM npuiokeHun «Arperarop yeayr KKX
«[Inarocdepany». KnueHr cornamaercst ¢ ”3MEeHEHUsIMU TIpH akTuBauuu CepBuca.

4.4. B cinyuae npekpamenus aeiicteus Hactoaummx IIpasun IloctaBmukom ycnyr IlpaBuna cuurarorcs
NpeKpalleHHBIMH C MOMEHTa, YKa3aHHOTO B YBEJIOMJIGHHWH, KOTOpOe IIyOJNMKyeTcss Ha caiite
[TocraBmuka/mMoOunbHOM mpunoxkenun «Arperatop yciuyr JKKX «Ilmatochepa»». Ilpu sToM panee
IOJIKJIIOUEHHBIE Y CIIyTH COXPAHSIOT CBOE JEHCTBHE O OKOHYAHUS CPOKA IIPEIOCTABIECHUS OTCPOUKH.

4.5. Bo BceM ocTalIbHOM, UTO IPAMO He MpeycMoTpeHo HacToaummHy IpaBunamu, Knuent u [locraBimxk
YCIIyT PYKOBOACTBYIOTCSI JOTOBOPOM M HOPMaMH JEUCTBYIOLIETO 3aKOHOJATENIbCTBA.



